
 

Depuis des années la CFDT Cheminots porte 
la nécessité de reconnaitre les compétences 
et l’expertise des agents circulation. 

Dans le cadre des échanges et négociations se 
déroulant autour du programme Circul’action, 
la CFDT a émis plusieurs propositions pour 
y parvenir. Parmi elles figurent entre autres 
des réflexions et propositions permettant  
d’améliorer les parcours professionnels des 
agents.  

Dès septembre la CFDT a demandé, par courrier, 
à la SA réseau de donner suite à ses demandes, 
parmi lesquelles figurent de nouvelles modalités 
d’accès à la classe 5 pour les agents circulation.       

Dans son courrier de réponse, la DRH de la SA 
réseau nous affirme que notre revendication 
a été entendue et sera mise en œuvre  dès 
2027, d’abord à titre expérimental.

 � 3 EIC pilotes testeront des accès classe 5 
alternatifs, pour des agents disposant d’une 
expérience réussie sur des postes opérationnels 
de classe 4, dans un premier temps dans les 
grands centres (CCR, PGRA,...) 

Les détails seront présentés lors de la 
commission métier circulation du 15 
octobre.  

Pour la CFDT, il s’agit d’une suite logique à 
l’accès classe 5 qu’elle a obtenu il y a deux 
ans pour les métiers de la sphère horaire et qui 
démontre aujourd’hui son efficacité. 

La CFDT continuera à porter tes 
revendications et à tout mettre en œuvre 
pour les faire aboutir, y compris en ce qui 
concerne l’emploi et la qualité de vie au 
travail, l’équilibre vie pro/vie perso etc... 
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L’ACCÈS CLASSE 5 
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@shutterstock

  

 

 
 

Madame Christel PUJOL-ARAUJO 
Directrice Générale Adjointe Ressources Humaines 

SA SNCF Réseau 
15-17 rue Jean-Philippe Rameau 

93418 Saint-Denis 
 

Saint-Denis, le 10 septembre 2026 
 
Nos refs : D 2026 042 VLH 
Objet :  Parcours professionnels des agents circulations 
 
Madame la Directrice générale, 
 
Depuis des années, la CFDT Cheminots porte les revendications des agents des EIC, et a 
permis, entre autres, la création du programme « Circul’action » à destination d’une partie 
d’entre eux.  
 
Ce programme a été mis en œuvre, avec l’implication de la CFDT Cheminots afin de valoriser 
et considérer les spécificités des métiers de la circulation.  
 
Il a jusqu’ici permis d’augmenter le nombre de recrutements afin de réduire les tensions sur 
les équipes, de créer puis de revaloriser l’indemnité circulation, mais nous a également 
mutuellement engagés à travailler sur les parcours professionnels des agents des EIC, ainsi 
que sur les conditions dans lesquels ils et elles exercent leur métier, alliant en cela la QVTC 
et les budgets dédiés, les équilibres vie personnelle / vie professionnelle, les sujets de fin de 
carrière et de pénibilité, y compris en cours de carrière. Si tout ce qui a trait à la QVTC et la 
pénibilité peine à trouver des solutions et des espaces pour les réfléchir, la CFDT Cheminots 
vous rappelle à nouveau à vos engagements ainsi que sa volonté de travailler ces sujets, 
comme elle a pu le faire dans les comités techniques dédiés, ou au cours des audiences et 
rencontres qu’elle a pu provoquer avec vos services ces dernières années.  
 
D’autre part, la CFDT Cheminots vous a interpellée à de nombreuses reprises depuis le 
lancement de ce programme afin de vous faire des propositions d’amélioration des parcours 
professionnels, dont certaines ont pu être mises en œuvre, notamment concernant la 
création d’un accès classe 5 accessible aux agents des métiers de la sphère horaire en EIC. Il 
est d’ailleurs aujourd’hui démontré que ces nouveaux parcours constituent une réussite, 
actant la maitrise de leur métier par les agents d’une part, et permettant à l’entreprise 
d’offrir des parcours ambitieux et répondant à des besoins de couverture de poste d’autre 
part.  

Pour aller plus loin et lire le courrier 
de la CFDT cheminots,clique ou scanne le QR code 
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« SNCF Réseau exploite les coordonnées de ses correspondants dans une base de données ayant pour unique finalité la gestion et le suivi des courriers. Vous disposez 
auprès de SNCF Réseau d’un droit d’accès et de rectification aux informations vous concerna nt. » 

 A l’attention de Mme Vanessa L’HOMEL,  
Secrétaire  nationale, CFDT Cheminots  
 
 
La Plaine St Denis, le 6/10/2026  

 

 

Objet : Programme Circul’action - parcours professionnels des agents circulation  

 

 

Madame la Secrétaire nationale,  

 

En réponse à votre courrier daté du 10 Septembre 2026, et suite aux échanges que vous avez 
pu avoir le 14 septembre 2026 avec M. Hautin du Programme Circul’Action , nous vous 
confirmons par ce courrier qu’une expérimentation concernant la mise en œuvre d’un dispositif 
alternatif d’accès à la Classe 5, dans les grands centres, sera initiée en 2027 sur 3 EIC.  

Comme évoqué également le 14 septembre, cette expérimentation fera l’objet d’une 
présentation en Commission Métiers Circulation le 15 octobre 2026.  

Je précise que l’équipe Circul’ Action  se renforce fin 2026 afin d’engager une réflexion spécifique 
sur les parcours professionnels et leur attractivité notamment dans les grands centres.  

Par ailleurs, l’avancement des travaux sur la professionnalisation des métiers fera aussi l’objet 
d’un échange lors de la prochaine commission métier, ces travaux seront poursuivis en 2027.  

S’agissant du dialogue social, une série de bilatérales est en cours de programmation d’ici la fin 
de l’année pour aborder plus largement l’ensemble des lots du programme et notamment les 
sujets en lien avec le rythme de travail et les conditions d’utilisa tion de la réserve.  

 

Veuillez agréer, Madame la Secrétaire nationale, l’expression de mes salutations distinguées.  

 

Christel PUJOL ARAUJO,  

Directrice générale adjointe Ressources Humaines  

 

 

 

 

Pour aller plus loin et lire le courrier 
de la DRH Réseau,clique ou scanne le QR code 

https://www.cfdtcheminots.org/wp-content/uploads/2026/10/D-2026-042-VLH-Parcours-professionnels-des-agents-circulati.pdf
https://www.cfdtcheminots.org/wp-content/uploads/2026/10/06102026-DGARH-Reponse-au-courrier-CFDT-CIRCULACTION-du-10092026.pdf

